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SUCCESS STORY

Fur die Kunden
unserer Kunden

Einflhrung Elastic bei PostFinance

2,6 Millionen

Kundinnen und Kunden

PostFinance ist eine Tochtergesellschaft der
Schweizerischen Post. Mit 2,6 Millionen Kundinnen und
Kunden und rund 117 Milliarden Franken Kundenvermdgen
gehort sie zu den flhrenden Schweizer Retail-
Finanzinstituten. Mit jahrlich tGber einer Milliarde
Transaktionen im Zahlungsverkehr sorgt sie als
Marktfihrerin fir einen reibungslosen Geldfluss.

Anforderungen realisiert durch Elastic:

PostFinance bietet ihren Kundinnen und Kunden frische
Lésungen und smarte Innovationen rund ums Geld. Dabei
setzt sie auf zukunftsweisende Tools und Technologien,
die speziell fir den Schweizer Markt entwickelt oder
adaptiert sind. Bei der Auswahl der optimalen Applikation
waren folgende Kriterien zu erflillen:

m Schnelles Schreiben und Lesen der Daten

m Datensichtung und -prifung Uber Kibana

m Abfragen Uber REST-API fir die Integration in die
Applikation

m Persistenter Storage flr Tracingdaten

Unser Einsatz:

Wir waren uns sofort einig, dass Elasticsearch in diesem
Fall die ideale Wahl ist. Unsere Experten sind nach
langjahriger Partnerschaft und Anwendungserfahrung
mehr als gut vorbereitet in die beratende und
unterstitzende Rolle des Projektes eingestiegen.
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117 Milliarden Franken

Kundenvermdgen

uber einer Milliarde

Transaktionen im Zahlungsverkehr

Das SECURIX Team hat nach Vorgaben und BedUrfnissen
von PostFinance die Lizenzierungen und Berechtigungen
koordiniert und professionell unterstitzt.

Nach einer intensiven Schulung durch unsere Experten
beherrscht PostFinance folgende Funktionen
vollumfanglich:

m Performante Volltextsuche

B Analyse von grossen unstrukturierten und
strukturierten Datenmengen

m Perfomante Personendatensuche

m Suchoptimierung, um getatigte Zahlungen ausfindig zu
machen

Automatisierung und Selfservice im Fokus:

Mit dem Einsatz der Enterprise Lizenzen fir Elasticsearch
hat PostFinance eine managed und hochautomatisierte
Elasticsearch-Cluster pro Usecase zur Verfligung.

Als einer der wenigen IT-Dienstleister bieten wir als
SECURIX kostenlose Lizenzoptionen fir Testumgebungen
oder PoC's an. Fir die Produktion verlassen wir uns auf
die vollstandig evaluierten Lizenzen der Kunden, um den
Kunden die beste Wahl zwischen Funktionalitat und
Kosten zu bieten.

PostFinance profitiert taglich von Elastic als Teil ihrer
Architektur und nutzt es als standardisierten,
automatisierten und flexibel konfigurierbaren Service.
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